
Аналіз впливу проєкту постанови Правління Національного банку України
 “Про внесення змін до Інструкції про порядок відкриття та закриття рахунків 

користувачам надавачами платіжних послуг з обслуговування рахунків” на 
ринок фінансових послуг 

І. Основні критерії, за якими буде оцінюватись ефективність 
результатів правового врегулювання питання 

Основними критеріями ефективності результату реалізації проєкту 
постанови Правління Національного банку України “Про внесення змін до 
Інструкції про порядок відкриття та закриття рахунків користувачам надавачами 
платіжних послуг з обслуговування рахунків” (далі – Проєкт) є:

- узгодженість положень Інструкції про порядок відкриття та закриття 
рахунків користувачам надавачами платіжних послуг з обслуговування рахунків, 
затвердженої постановою Правління Національного банку України від 
29.07.2022 №162, зі змінами (далі – Інструкція № 162), з нормами Закону  
України  від  03.06.2025 № 4465–ІХ “Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо розвитку фінансової інклюзії в Україні” (далі – Закон);

- відсутність у банків фінансової інклюзії питань щодо невідповідності 
порядку  відкриття  та  закриття  рахунків  клієнтам,  встановленого  Інструкцією 
№ 162, вимогам Закону. 

ІІ. Очікуваний вплив на сферу правового регулювання 
Реалізація  положень  Проєкту  сприятиме  приведенню  норм  Інструкції 

№ 162 у відповідність до вимог Закону. Отже, очікувані результати прийняття 
акта сукупно матимуть позитивні наслідки для суб’єктів, на які поширюється дія 
акта. 

ІІІ. Розрахунок витрат та вигод 
Виконання вимог акта не потребує додаткових витрат клієнтів, а також не 

потребує додаткових часових й адміністративних ресурсів.
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